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Welchen okonomischen
Stellenwert nimmt der
Radtourismus im
Sauerland ein?
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Anbieter im Gastgewerbe Fahrradhandler/-verleihe

» Telefoninterviews

*im Reisegebiet Sauerland inkl.
Gemeinden Diemelsee und
Willingen sowie im 50 km Radius
rund um diesen Bereich
(~ 11,6 Mio. Einwohner >18 Jahre)

* Auswahl der Probanden nach
Zufallsprinzip

* Befragungszeitraum: Juli 2016

« Stichprobengrof3e: 1.500, davon
750 im Reisegebiet und 750 im
50km Radius

* Reprasentative
Bevolkerungsbefragung

* Gewichtung der Falle nach Region,
Geschlecht und Alter
der Grundgesamtheit im
Befragungsgebiet

Methodik der Befragungen

Befragung der...

* Anonyme Online-Befragung tber Link

*Verbreitung des Links im Zuge des
Newsletter-Versands an touristische
Leistungstrager tber den Sauerland-
Tourismus e.V.

*Verbreitungsgebiet: Reisegebiet
Sauerland inkl. Diemelsee , Willingen
und Bad Wiinnenberg

* Befragungszeitraum: August 2016

* Rucklauf: 147 auswertbare Falle,
ausschlief3lich Beherbergungs-
betriebe

* Gewichtung nur bei Fragen fur
Volumen-Hochrechnungen eingesetzt

* Gewichtung der Falle nach Bettenzahl
und Betriebstyp des gesamten
Beherbergungswesen (ohne
Kurkliniken) im Befragungsgebiet

* Online-Befragung von 52
ausgewahlten Betrieben aus dem
Untersuchungsgebiet

* Rucklauf: 29 auswertbare Félle,
darunter

» 7 Betriebe nur mit Verkauf
» 15 Betriebe nur mit Verleih
» 7 Betriebe mit Verleih und Verkauf

- Befragungszeitraum:
September/Oktober 2016

* Die Online-Befragung wurde durch
eine telefonische Nachfassaktion
unterstutzt.

dwif
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Nachfragevolumen im

[ Radtouristisches ]
Sauerland




Volumen der Radausfllge

11,6 Mio. Einwohner

n=1.500 - Haben Sie in den Wie haufig haben Sie
Fahren Sie BT Ie_tzten 12 Monaten o ; in den letzten 12
zumlndes_t i 470/1. einen Radausflug Ja t —> Monaten einen
gelegentlich RN ?zw i (ohne Ubernachtung) pzexs B <oichen Radausflug
Sl i das bzw. im | L4 Mio. EW |

e | ins/im Sauerland
Sauerland gemacht?

gemacht?

18,8 Mio. Tagesausfllige
_ mit dem Fahrrad in das
ot SEmel) JeS ' . A Sauerland

[REmece T o erscheid
Solingen.
Leverkusen!

Bergisch|Gladbach|

Rundungsdifferenzen sind méglich -
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, eigene Hochrechnung
Karte: dwif 2013, RegioGraph
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- Volumen und Verteilung der GUbernachtenden
Radfahrer nach Betriebstypen

1 Rund 500.000 Ubernachtungen im Sauerland
durch Radfahrer

m Hotel/Hotel Garnis
® Ferienwohnungen/Privatquartiere/ t
Touristikcamping

m Gasthofe, Pensionen, ‘
Jugendherbergen/Hutten*

* ohne Kliniken/Sanatorien und Heime Quelle: Hochrechnung dwif 2016 dw'f
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Radfahren im Sauerland
Pro & Contra

Starken & Schwachen




Selten handfeste Grinde gegen einen
Radausflug ins Sauerland

Einwohnerbefragung: Warum haben Sie in den letzten 12 Monaten keinen Radausflug ins Sauerland gemacht?
(Mehrfachantworten moglich). 74% der Befragten, die zumindest gelegentlich Radfahren, haben in den letzten 12
Monaten keinen Radausflug ins/im Sauerland gemacht, weil

Ich mache generell keine Ausfliige mit dem Rad
Ich mache keine Ausflige mit dem Rad ins Sauerland
Ich mache keine Tagesausfliige in das Sauerland
Ich mache generell keine Tagesausfllige
T T T T T T T T T T T T gioRe Entfernung | eee— 110,
keine Lust/Kein Interesse/ lieber andere Aktivitaten
zu wenig Zeit/zu beschaftigt
zu bergig, zu anstrengend
Mir sind keine attraktiven Radstrecken/Ziele im Sauerland.. 5%
zu umstandlich mit Anreise 5%
hat sich bislang nicht ergeben 4%
Radausfliige werden woanders gemacht 4%
Alters-/Gesundheitsgrinde 3%
Sonstige Grunde 3%
Rucksicht auf andere Personen, die nicht kdnnen/wollen 3%
Rad wird nicht fur Ausfliige genutzt 1%
Schlechte Erfahrungen in der Vergangenheit 1%

17%
14%

Generell

n=1.500/542

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung M
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Die wichtigsten Grinde fur das Sauerland als
Fahrradausflugsziel

Einwohnerbefragung: Was sind fur Sie die wichtigsten Grinde flir das Sauerland als Fahrradausflugsziel?
(Mehrfachantworten moglich)

Landschaft und Natur 73%
gute Luft/gutes Klima
Ruhe

Nahe zum Heimatort
Angebote an Radwegen

Bewegung/Gesundheit

Angebot an Sehenswirdigkeiten
Abwechslungsreiche Gegend,
15% Auszeit, Familiengerechte
Strecken, Familienzeit,
KinderspalRbad, attraktive
Einkehrmdoglichkeiten, neue
Gebiete erkunden

Sonstiges
Angebote an Mountainbikestrecken

Angebote an Rennradstrecken

n=1.500/201

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung M
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Fahrrad ist das beliebteste An-/Abreise-
Verkehrsmittel fir Radausfliige ins/im Sauerland

Einwohnerbefragung: Welches Verkehrsmittel haben Sie bei Ihren Ausfliigen zur An-/Abreise genutzt?

= Fahrrad = PKW = Bahn (DB)/OPNV Sonstiges

Nicht-Reisegebiet
Sauerland

hoher als innerhalb des Reisegebiets (bedingt durch eine langere Anreise);

) Anteil der Anreisenden mit Pkw oder Bahn ist aus dem Nicht-Reisegebiet
jedoch reisen 2/3 mit dem Fahrrad aus dem Nicht-Reisegebiet an

n=1.500/201

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung dm
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Schwachstellen beim radtouristischen
Angebot im Sauerland

Einwohnerbefragung: Bitte benennen Sie ggf. Schwachstellen beim radtouristischen Angebot im Sauerland.
(offene Abfrage)

)‘ 32% der Radausflugler ins / im Sauerland machten Angaben

55%1
27%1

14%
0
H = e =
] — —
Schlechte Fahrbahn, beschwerliche Beschilderung kein / nicht Sonstige Grinde  fehlende
Streckenschéaden, Topographie durchgehender (Einzelnennungen) Einkehr-
Routenverlauf, Radweg maoglichkeiten/
Gefahrlichkeit Gastronomie

Sonstige Grunde:

zu wenig Parkplatze fir Menschen mit Behinderung,

fehlende Barrierefreiheit,

umstandlich und teuer das Rad vor Ort zu bekommen n=1.500/201

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung dm
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- Starken des Angebotes

Fahrradhandler/Verleiher- & Beherberger-Befragunqg: Was sehen Sie als Starken, was als Schwachen des
fahrradtouristischen Angebots im Sauerland an?

76% der befragten Handler/Verleihe machten Angaben
45% der befragten Beherberger machten Angaben

Gut ausgebautes und vielfaltiges Wegenetz

Gut ausgeschilderte Routen

gute Beschilderung
Bike Arena

Vielseitige und abwechslungsreiche
Landschaft/Natur

ausgebautes Radnetz

-
Quelle : dwif 2016 , Radhandler/ Verleih-Befragung und Beherberger: -Befragung M
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Starken des Angebotes

Fahrradhandler/Verleiher- & Beherberger-Befragung: Was sehen Sie als Starken, was als Schwachen des
fahrradtouristischen Angebots im Sauerland an?

cxo] Angebot/ Infrastruktur Radweg/ Wegenetz allgemein

> & Natur und Landschaft
Beschilderung
Vermarktung

OPNV-Verbindung

Sonstige Aussagen

Gastgeber/Beherbergung

10000008

Handler/Verleiher

-
Quelle: dwif 2016, Radhandler/.Verleih-Befragung und Beherberger-Befragung M
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Starken des Angebotes

Fahrradhandler/Verleiher- & Beherberger-Befragung: Was sehen Sie als Starken, was als Schwachen des

fahrradtouristischen Angebots im Sauerland an?

Fahrradhandler/-verleiher Beherbergungsbetriebe

* Gut ausgebautes und vielfaltiges Radnetz
* Knotenpunktsystem
* Ruhrradtalweg

* Landschaft/Natur
* Vielfaltigkeit

« Gut ausgeschilderter Ruhrtalradweg

» Bike Arena
* gutes Kartenmaterial

« Moglichkeit der sportlichen Betatigung
* Gastfreundlichkeit der Bevolkerung

«  Gutes Gastronomie- und Ubernachtungs-
angebot

gut ausgebaute Radwege
gutes und vielseitiges Angebot
Ausbau neuer Wege

Bike Arena/ Parks

Tolles MTB-Netz

reizvolle und abwechslungsreiche
Landschaft

Gute Beschilderung

Marketing/ Werbekampagnen

vielfaltige Informationen verfiigbar (Printmedien,
Internet)

Aktionen wie ,Team Sauerland®.

Einbeziehung der Fahrrad-Industrie.

Mdglichkeit der sportlichen Betéatigung
Gastfreundlichkeit der Bevolkerung

Bestehende Radbusse
Gute Bahnanbindung

-
Quelle: dwif 2016, Radhandler/.Verleih-Befragung und Beherberger-Befragung M
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- Schwachen des Angebotes

Fahrradhandler/Verleiher- & Beherberger-Befragunqg: Was sehen Sie als Starken, was als Schwachen des
fahrradtouristischen Angebots im Sauerland an?

41% der befragten Handler/VVerleihe machten Angaben
41% der befragten Beherberger machten Angaben

zu wenig Anlaufstellen Rader/ |
E-Bikes zu mieten zu wenig Werbung

fehlendes Image als Radsportregion

zu wenig (kostenloses) Kartenmaterial

ZzU wenig Radwege
schlechte Vernetzung der Radwege

schlechte Infrastruktur
o 2018 P e - dwif
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Schwachen des Angebotes

Fahrradhandler/Verleiher- & Beherberger-Befragung: Was sehen Sie als Starken, was als Schwachen des
fahrradtouristischen Angebots im Sauerland an?
Fahrradhandler/-verleiher Beherbergungsbetriebe
* Mangel an der Infrastruktur » Schlechte Vernetzung der Radwege
+ Mangel an MTB Routen * Schlechte Infrastruktur
* Zu wenig fur Familien * zu wenige Radwege

« System der Beschilderung noch nicht * Viele Steigungen

ausgereift
* Zuviele Systeme
* Ausschilderung des SauerlandRadringes im
# Bereich Meschede (Ful3gangerzone -
.

* Zu wenig (Informations-)Material

Eflinghausen)

+ fehlendes Image als Radsportregion
* zu wenige Werbung
* zu wenig (kostenloses) Kartenmaterial

« Service der Beherbergungsbetriebe aul3erhalb
der Geschéftszeiten (Radler missen sich selbst
versorgen)

«  Wirte kbnnen nur gering Auskunft geben

Offnungszeiten der Betriebe
wenig gemeinsame Aktionen der Betriebe

* zu wenig Anlaufstellen Rader/ E-Bikes zu
mieten

-
Quelle: dwif 2016, Radhandler/.Verleih-Befragung und Beherberger-Befragung M
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Nutzung — Besitz

[ Radtypen im Sauerland ]
Verlelh — Verkauf




Verteilung der Radtypen im tagestouristischen
Einzugsgebiet des Sauerlands

Einwohnerbefragung: Welche Fahrradtypen besitzen Sie? (Mehrfachantworten maglich)

Mountain- Rennrad E-Bike Hollandrad,
Trekkingbike | bike (MTB) Citybike,
einfaches
Rad,
Sonstige

Verteilung der Radtypen in Privatbesitz

bezogen auf die zumindest gelegentlich i Q Q 0 0
aktiven Radfahrer im Einzugsgebiet 67 A)‘ 20% ‘ 4% t 8 /Ot 14%
n=1.500/542

Verteilung der Radtypen in Privatbesitz

bezogen auf die Radfahrer, die in den
letzten 12 Monaten einen Radausflug 70% t 24% ‘ 7% t 13% 9%
ins/im Sauerland gemacht haben
n=1.500/201
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung -
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Genutzte Radtypen von Radausfliglern im
Sauerland

Einwohnerbefragung: Welche Fahrradtypen besitzen Sie? Welche Fahrradtypen haben Sie bei den
Radausfliigen genutzt? Waren es eher genussorientierte oder sportlich orientierte Fahrten?

Touren-/ Mountain- Rennrad E-Bike Hollandrad,
Trekkingbike | bike (MTB) Citybike,
einfaches
Rad,
Sonstige
Anteil des Radtyps an allen
radtouristischen Tagesausfliigen im 55%‘ 19% ‘ 11%1 9% 6%
Sauerland
davon
—>genussorientiert 82%' 45%' 9%' 86% .
—> sportlich orientiert 18% 55% 91% 14%

66% genussorientierte t Ausfahrten an allen radtouristischen
Insgesamt : L . :
34% sportlich orientierte ‘ Tagesausfligen im Sauerland

n=1.500/201
. . . Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung -
* Kein Datenausweis, Fallzahlen zu gering dw.f
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Genutzte Radtypen von Radausfliglern im
Sauerland insgesamt deutlich gestiegen

Einwohnerbefragung: Welche Fahrradtypen besitzen Sie? Welche Fahrradtypen haben Sie bei den
Radausfliigen genutzt? Waren es eher genussorientierte oder sportlich orientierte Fahrten?

Touren-/ Mountain- Rennrad Hollandrad,

Trekkingbike | bike (MTB) Citybike,
einfaches
Rad,
Sonstige

2016 — Anteil des Radtyps an allen

radtouristischen Tagesausfliigen 4,8 Mio. 1,7 Mio. 1 Mio. 0,8 Mio. 0,5 Mio.
im Sauerland (8,8 Mio.)

2013 — Anteil des Radtyps an allen

radtouristischen Tagesausfliigen 2,2 Mio. 1,1 Mio. 0,1 Mio. 0,3 Mio. *
im Sauerland (3,7 Mio.)

n=1.500/201

. . . Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung -
* Kein Datenausweis, Fallzahlen zu gering Bildquelle: Andreas Hermsdorf/pixelio.de; filorosso.eu-Manfred Gerber/pixelio.de; Microsoft Office; Uschi Dreiucker/pixelio.de

27.10.2016
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Angebotene Radtypen im Verkauf bzw. Verleih

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Wie viele Fahrrader umfasst Ihr Verleih insgesamt? Welche
Fahrradtypen bieten Sie in Inrem Verleih, ggf. im Verkauf an? (alle Betriebe)

Pro Betrieb @ 26 Rader im Verleih
min. 2, max. 150

Touren-/ Citybike | Mountain- | Rennrad | E-Bike E-MTB | Sonstige

Anbieter mit... | 17eKking- . éfﬁ?fé;am
bike
Verleih und
v 23% 2206 11% 11% 15% 6% 20%
erkauf
N Vel s T 33958 2200 0% 16%T 2201 20%
N Ve 54T 33908 61T 56061 35% s6.8  60%

Weder noch 15% 11% 6% . 4%‘ 17% 0%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

) E-Bikes werden weiterhin am haufigsten von allen Radtypen zum Verleih angeboten, gefolgt von

MTB/Citybikes; Rennrader sind nach wie vor Nischenprodukte - selten im Verleih
n=29

Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
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Verlelh von Fahrradern

Fahrradhandler/ Verleiher-Befragung: Wie ist das Verhaltnis von Einheimischen zu Touristen unter denen Sie
Rader verleinen? Auf welche Fahrradtypen beziehen sich Ihre Verleihvorgange?
(Da die Anzahl der Verleihvorgdnge unbekannt ist, wird jede Verleihstation gleichwertig bertcksichtigt.)

_ .. 719% Touristen
) Kunden im Verleih 21% Einheimische

Touren-/ Citybike | Mountain- Rennrad E-(City)Bike E-MTB [ Sonstige

Trekking- bike (MTB) (BMX,

bike Crosshbike,
Downhill,
Kinderrad)

Verleihvorgénge 2% § ‘ 21%8 1% ' s 2%

) Mountainbikes und Citybikes sind die am haufigsten verliehenen Radtypen

n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhéndler/Verleiher-Befragung M
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Gestiegene Nachfrage im Verleih

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Wie hat sich die Nachfrage nach Leihfahrradern in Ihrer Einrichtung
in den letzten 3 Jahren entwickelt? (nur Verleihe)

E-Bikes 10% 10%

Leihrader ohne
Tretkraftunterstttzung

W gestiegen m gleich geblieben m gesunken

Positiver Nachfragetrend halt weiterhin an;
Insbesondere das Interesse an E-Bikes ist gestiegen

n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
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Positiver Trend auch im Verkauf

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Wie haben sich die Umséatze durch den Fahrradverkauf in den letzten 3
Jahren/ Ihr Personalstand in den letzten Jahren entwickelt? Planen Sie eine Erweiterung der Verkaufsflachen?

Umsatze
Fahrradverkauf

Entwicklung
Personalstand

m stark gestiegen m gestiegen m gleich geblieben

Erweiterung der
Verkaufsflache

® Wir haben unsere Verkaufsflachen bereits erweitert
® Wir planen eine Erweiterung.
® Wir haben nicht erweitert und planen bislang auch nichts.

Bestandigkeit: @-Alter des Radgeschéfts: 25 Jahre;
Kein Handel ist junger als 9 Jahre n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
consulting



Offnungszeiten der Radverleihe / Radhandler

8 10 12 14 16 18 20 22 Uhr

Mo—Fr ; :
Kernéffnungszeit
Mittagspause
Sa
Kernoffnungszeit
So
Kernoffnungszeit
Montag - Freitag Samstag Sonntag
» Kernoffnungszeit zwischen 10 und « Kernoffnungszeit zwischen 9 Uhr » Kernoffnungszeit zwischen 10 Uhr
18 Uhr und 16 Uhr und 19 Uhr
» @ geoffnete Stunden: nur Verkauf * @ geodffnete Stunden: nur Verkauf * @ geoffnete Stunden: 9
8h, Verkauf und Verleih 8h, nur 5h, Verkauf und Verleih, 6h, nur * 62% der Betriebe haben Sonntags
Verleih 9h Verleih 8h geschlossen, darunter 10 Betriebe
* Rund 10% der Betriebe machen 7 Uhr friiheste Offnung, 24 Uhr mit Verleih
Mittagspause (13-14 Uhr) spateste Schlie3ung « 8 Uhr friiheste Offnung, 24 Uhr
« 7 Uhr friiheste Offnung, 24 Uhr spateste Schliel3ung

spateste Schlie3ung

) Samstags und sonntags haben die Fahrradhandler und —Verleiher langere Offnungszeiten;

Aber, nur 38 % haben sonntags tUberhaupt gedffnet
n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung dm
consulting



Service wahrend der Offnungszeiten

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Welchen Service bietet Ihr Betrieb (wahrend der Offnungszeiten)?

Verkauf und Verlein

Sofort-Werkstatt-Service fiir Radreisende 71% 20% 100%
Werkzeug fiir Selbstreparatur vorhanden 14% 27% 57%
Unterstiitzung bei Selbstreparatur 29% 20% 43%
Verkauf von Zubehor (Schlauche, Werkzeug, ...) 100% 20% 86%
Verleih von Zubehor (Radtaschen, Helm, Luftpumpe, GPS...) 29% 40% 43%
Verkauf von Kartenmaterial 71% 47% 29%
\Il?V:cljtreerggii?jZ\l:oSakdoviéegrg;eéeennIenrfeo”rmatlonsmatenal|en zur 57 60% 43%
ng:r?;?:rti)sl von Sauerland-Tourismus/Bike Arena Sauerland 57 60% 43%
personliche Beratung/Infos zur Radregion/zu Radwegen 43% 47% 43%
gefihrte Touren 14% 27% 0%

E-Bike-Ladestation 0% 13% 17%
Kostenloser Hol- und Bringservice fiir Reparaturen 0% 0% 17%

Sofort-Werkstatt-Service sowie Verkauf von Zubehor wird vor allem von Verkaufern angeboten;
Informations- und Kartenmaterial wird von Verkaufern als auch Verleihern angeboten n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung dm
consulting



Service auRerhalb der Offnungszeiten

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Welchen Service bietet Ihr Betrieb (aulRerhalb der Offnungszeiten)?

Schlauchomat 57% 0% 43%
Benutzung von Werkzeug fur kleinere Reparaturen 14% 13% 0%
Luftpumpe 27% 27% 29%
Auslage von Infomaterial zu Radrouten 29% 40% 0%
édifjr;-l:g/;éeeig/ Ruckgabe von Leihradern (mehrheitlich nur 14% 2704 14%
Pannen-Service/Telefon 29% 20% 14%
E-Bike Ladestation 0% 20% 0%
Keinen Service 14% 20% 29%

) Der angebotene Service auRRerhalb der Offnungszeiten ist weiterhin ausbaufahig

n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
consulting



Radwegen

[ Bekanntheit von ]




Bekanntheit von Rac

RUHRTAL
Ruhrtalradweg ¢ !
RADWEG
Einwohner n=1.500/201
31% 5% 37% 27%

m Bereits befahren  mKonkret geplant = Davon gehért m®Kenne ich nicht

n=147

Beherberger

63% 20% 17%

wegen im Sauerland (1)

SAUERLAND

Sauerland Radring

18% 2% 37%

m Bereits befahren  m Konkret geplant

m Kenne ich nicht

m Davon gehort

48%

27% 25%

| st mir bekannt und ich kann meinen Géasten auch néhere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Gastern
keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.8.) dariiber geben.

m |st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

m Ist mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen
Gasten keine nahere Informationen (verbal, Print 0.8.) dartber geben.

H |st mir nicht bekannt.

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch néahere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen
Gastern keine néheren Informationen (verbal, Print 0.4.) dartber geben.

m [st mir nicht bekannt.

28% 10%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

m st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen
Gasten keine néhere Informationen (verbal, Print 0.4.) dariber geben.

| [st mir nicht bekannt.

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
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Bekanntheit von Rac

Alme-Radweg

Einwohner

n=1.500/201

11% B % 12%

m Bereits befahren ~ m Davon gehort
Konkret geplant <1%

® Kenne ich nicht

Beherberger n=147

10% 27%

64%

m st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.
m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Géstern

keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.8.) dariber geben.
H st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gésten
keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.4.) dartiber geben.

m |st mir nicht bekannt.

n=29

35% 50%

wegen im Sauerland (2)

Diemelradweg
Diemelradwe3

8% 6% 37%

48%

m Bereits befahren  mKonkret geplant = Davon gehdrt mKenne ich nicht

18%

34% 48%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dariiber geben.

| |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gastern
keine naheren Informationen (verbal, Print 0.4.) darliber geben.

® [st mir nicht bekannt.

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

m st mir bekannt bzw. habe schon davon gehért, aber ich kann meinen Géasten
keine nahere Informationen (verbal, Print 0.8.) darliiber geben.

| |st mir nicht bekannt.

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M

consulting



Bekanntheit von Rac

Lenneroute

Einwohner n=1.500/201

12% 1% = 30% 57%

m Bereits befahren  mKonkret geplant = Davon gehdrt  mKenne ich nicht

n=147

Beherberger

45%

28%

27%

wegen im Sauerland (3)

BahnRadRoute Hellweg-Weser

4%2% 23% 12%

m Bereits befahren  mKonkret geplant = Davon gehoért mKenne ich nicht

5% 25% 69%

® |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen

(verbal, Print 0.4.) dariiber geben.
| |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdort, aber ich kann meinen Géastern

keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.4.) dartiber geben.
H Ist mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

= |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,

Printprodukte 0.4.) dartiber geben.
m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Géasten

keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.8.) dartiber geben.
| Ist mir nicht bekannt.

® |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch néahere Informationen

(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.
| st mir bekannt bzw. habe schon davon gehoért, aber ich kann meinen Géstern

keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.8.) dariiber geben.
| |st mir nicht bekannt.

' 0 35% 62%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,

Printprodukte 0.4.) dartiber geben. ) )
® [st mir bekannt bzw. habe schon davon gehoért, aber ich kann meinen Géasten

keine nahere Informationen (verbal, Print 0.4.) dartiber geben.
® |st mir nicht bekannt.

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M

consulting



Bekanntheit von Rac

=

Mohnetalradweg £

Hoe ]

Einwohner n=1.500/201 =
24% 3% 27% 45%

m Davon gehort  mKenne ich nicht

m Bereits befahren  m Konkret geplant

Beherberger n=147

22% 43%

35%

wegen im Sauerland (4)

T
= ]

Ruhr-Sieg-Radweg

Ruhr-Sieg-Radweg

35% 53%

m Konkret geplant

11%1%

m Bereits befahren = Davon gehdrt  ®Kenne ich nicht

12% 34% 54%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch néhere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dariiber geben.

| |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gastern
keine naheren Informationen (verbal, Print 0.4.) darliber geben.

H [st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,

Printprodukte 0.a.) dariiber geben.
® st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Géasten

keine nahere Informationen (verbal, Print 0.8.) dariiber geben.
m |st mir nicht bekannt.

consulting

m [st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen
(verbal, Print 0.8.) darliber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gastern
keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.4.) darliber geben.

H [st mir nicht bekannt.

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

= |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Gésten
keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.4.) dariiber geben.

® |st mir nicht bekannt.

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M



Bekanntheit von Rac

Georadroute Ruhr-Eder

Einwohner

n=1.500/201

6%8 8 20% 74%

m Bereits befahren ~ m Davon gehort
Konkret geplant <1%

m Kenne ich nicht

Beherberger n=147

7% 19%

73%

m Ist mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.
® [st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Gastern

keine naheren Informationen (verbal, Print 0.4.) dartber geben.
H |st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

= |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Gésten
keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.8.) dariber geben.
® |st mir nicht bekannt.

wegen Im Sauerland (4)

B o
oo i _ PE
RoOomer-Lippe-Route L TE

GESCHICHTE IM FLUSS

13% 25%

m Bereits befahren = Davon gehort
Konkret geplant <1%

61%

m Kenne ich nicht

0%

21%

73%

| |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch nahere Informationen
(verbal, Print 0.4.) darlber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gastern

keine naheren Informationen (verbal, Print 0.4.) dartber geben.
B [st mir nicht bekannt.

37%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dariiber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Gésten
keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.8.) dartiber geben.
H Ist mir nicht bekannt.

48%

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
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Bekanntheit von Rac

Radnetz Sudwestfalen ,Radeln nach Zahlen®

Einwohner n=1.500/201
1% 29% 70%
m Bereits befahren ~ mDavon gehdrt ~ mKenne ich nicht
Konkret geplant <1%
Beherberger n=147

20%

11% 69%

| [st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch ndhere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.

| st mir bekannt bzw. habe schon davon gehoért, aber ich kann meinen Géstern
keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.8.) darliber geben.

m |st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4a.) dariiber geben.

m |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Géasten
keine ndhere Informationen (verbal, Print 0.8.) dariiber geben.

H [st mir nicht bekannt.

wegen im Sauerland (5)

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
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Bekanntheit von Rac

Bike Arena Sauerland — MTB

Einwohner

n=1.500/201

8% 1% 35% 56%

m Bereits befahren  mKonkret geplant = Davon gehdrt ®Kenne ich nicht

Beherberger n=147

48% 29% 23%

wegen im Sauerland (6)

Bike Arena Sauerland - Rennrad "

200 37%

m Bereits befahren ~ m Davon gehort
Konkret geplant <1%

61%

m Kenne ich nicht

32% 33%

35%

B |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch ndhere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartber geben.

H |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Géstern
keine naheren Informationen (verbal, Print 0.8.) darliber geben.

H [st mir nicht bekannt.

Fahrradhandler/Verleih | n=29

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.

m st mir bekannt bzw. habe schon davon gehort, aber ich kann meinen Géasten
keine néhere Informationen (verbal, Print 0.8.) darliber geben.

| |st mir nicht bekannt.

H |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch ndhere Informationen
(verbal, Print 0.4.) dartiber geben.

| |st mir bekannt bzw. habe schon davon gehoért, aber ich kann meinen Gastern
keine ndheren Informationen (verbal, Print 0.8.) darliber geben.

| [st mir nicht bekannt.

22%

m |st mir bekannt und ich kann meinen Gasten auch Informationen (verbal,
Printprodukte 0.4.) dartiber geben.
Ist mir bekannt bzw. habe schon davon gehdrt, aber ich kann meinen Gasten
keine néhere Informationen (verbal, Print 0.8.) darliber geben.

| [st mir nicht bekannt.

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung, Beherbergerbefragung, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M

consulting



Zertifizierung

[ Vermarktung und ]




Radweg - Zertifizierung

Beherberger-Befragung:
Sind Sie als radfreundlicher Betrieb zertifiziert? Welche Zertifizierung haben Sie?

Mehrfachantworten méglich

Darunter 57 % Hotels,
30% Pensionen/Gasthofe,
13% FeWo

16%

Ja, ich bin

aktuell .
zertifiziert. Bett & Bike - 70% t
Bett & Bike Sport - 30%

n=147

-
Quelle: dwif 2016, Beherberger-Befragung M
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Zertifizierung teils kritisch gesehen

Beherberger-Befragung: Welche Bedeutung hat das Label fir Ihren Betrieb? Welche der folgenden
Aussagen finden Sie zutreffend? (nur Betriebe, die zertifiziert sind/waren)

Das Zusatzzertifikat ,Sport® hat das Potenzial die Zielgruppe der Mountainbiker/Rennfahrer oder
sehr sportlichen Radfahrer zu erhdhen.

13% 9% 17% 13% 48%

Die Zertifizierung bietet mir einen Wettbewerbsvorteil gegentber anderen Beherbergungsbetrieben
ohne Zertifizierung.

9% 26% 17% 35% 13%

Durch die Zertifizierung hat sich die Zahl meiner radfahrenden Géaste erhdht.

17% 13% 39% 13% 17%

Die Zertifizierung wird gezielt von den Gasten nachgefragt.

4% 30% YA

m Trifft voll zu  m Trifft teilweise zu m Trifft kaum zu = Trifft gar nicht zu ® Kann ich nicht beurteilen =147

-
Quelle: dwif 2016, Beherberger-Befragung M
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Bel Handlern Kooperationspotenzial zur
Vermarktung

Fahrradhandler/Verleiher-Befragung: Kooperieren Sie zur effektiveren Vermarktung mit dem Sauerland-
Tourismus e.V./der Sauerland-Radwelt zusammen?

Betriebe mit Verkauf
und Verleih

nur Radverleihe

nur Fahrradhandler 17% 33% 50%

W ja, wir kooperieren bereits
® nein, wir kooperieren nicht, haben aber Interesse an einer Zusammenarbeit
® nein, wir kooperieren nicht und haben daran kein Interesse

Die Fahrradhandler kooperieren bereits verstarkt mit dem Sauerland-Tourismus e.V.
und/oder der Sauerland-Radwelt. n=29

-
Quelle: dwif 2016, Fahrradhandler/Verleiher-Befragung M
consulting

) Das Interesse an einer Zusammenarbeit unter den Fahrradverleihern ist gestiegen;



Wirtschaftsfaktor
Radtourismus im

Sauerland




Abgrenzung des Untersuchungsgegenstandes

Tagesausflugler: Ubernachtungsgaste:
* Vom Wohnort + Gewerbliche Betriebe
«  Ohne Ubernachtung * Privatquartiere

«  Wohnumfeld wird verlassen » Touristikcamper

» Alle Aktivitaten, ohne:

— Fahrten zum Arbeitsplatz

— Einkaufe fur taglichen Bedarf
— RegelmalRige Aktionen

« Genuss- und sportorientierte Radler

fNicht enthalten sind: \
* Fahrtkosten (Transfer zwischen Quell- und Zielgebiet)
* Ausgaben fur Reisevor- und —nachbereitung

\° Eink&ufe von Radausrustung/-bekleidung (Sportfachhandel) -

-
Quelle: dwif 2013 M
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- Mengengerlst der Radfahrer im Sauerland

- Insgesamt 9,3 Mio. Radfahrer pro Jahr -

I
0,5 Mio. 8,8 Mio.
Ubernachtungen Tagesausflugler

Quelle: dwif 2016 M
consulting



- Ausgaben der radfahrenden Tagesausfllugler im
Sauerland

- 11,30 € pro Kopf und Tag -

Unterhaltung,
Freizeit und
_ sonstige
Einkauf von Dienstleistungen
Lebensmittel und 0,30€
sonstigen Waren
1,50€

Verpflegung
9,50€

-
Quelle: dwif 2016, Einwohnerbefragung M
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Ausgaben der Rad fahrenden Ubernachtungsgaste
Im Sauerland

- 101,00 € pro Kopf und Tag -

Unterhaltung,
Freizeit und
sonstige
Dienstleistungen

13,60 €

Einkauf von
Lebensmitteln

und sonstigen Unterkunft 1
Waren 44,10 €
17,50 €
Verpflegung 2
25,80 €
1) Mit Verpflegungsarrangement (F,HP,VP)
2 Ohne Verpfl t (F,HP,VP l .f
) ne Verpflegungsarrangement ( ) N

consulting




- Bruttoumsatze durch Radfahrer im Sauerland

Tagesausfliqgler:

8,8 Mio. Tagesausfligler x 11,30 € Tagesausgaben =
99,8 Mio. € Bruttoumsatz

Ubernachtungsgaste:

0,5 Mio. Ubernachtungsgaste x 101,00 € Tagesausgaben =
50,6 Mio. € Bruttoumsatz

Insgesamt:

9,3 Mio. Touristen x 16,20 € Tagesausgaben =

150,4 Mio. € Bruttoumsatz

-
Quelle . dwif 2016 , Rundungsdifferenzen M
consulting



- Von den Radfahrern im Sauerland profitierende
Branchen

- Insgesamt 150,4 Mio. € -

118,8 Mio. €

21.9 Mio. €

R

Gastgewerbe Einzelhandel Dienstleistungen

-
Quelle: dwif 2016 M
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Radfahrer im Sauerland

Aufenthaltstage Bruttoumséatze
9,3 Mio. 150,4 Mio. €

Tagesausfltgler

Ubernachtungs-
gaste

-
Quelle: dwif 2016
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- Einkommenswirkungen durch Radfahrer im
Sauerland
150,4 mio. € ) 20,1 wio. €
e
)
130,33 mio. € 85,1 mio. €
gy e

direktes Einkommen Indirektes Einkommen

45 .2 mio. € 25.5 mio. €

Einkommen insgesamt

70,7 wmio. €

Quelle: dwif 2016 dW”
consulting



- Beschaftigungseffekte durch den Radtourismus

2.560 Personen, die durch den Radtourismus
Im Sauerland ithren Lebensunterhalt mit einem
durchschnittlichen Primareinkommen (von
27.602 €) pro Kopf und Jahr bestreiten
kOnnten.

consulting



- Radtourismus bringt Steueraufkommen

=
aesc‘&%}emwagazim e

Insgesamt: 14,8 Mio. €

Zusatzlich:

- Gewerbesteuer

- Grundsteuer

- Zweitwohnungsteuer

- Kurtaxe (Gast)

- Fremdenverkehrsbeitrag (Gewerbe)

dwif

consulting



- Eckdaten zum Radtourismus im Sauerland

) Rund 9,3 Mio. radtouristische Aufenthaltstage
) Rund 150.4 Mio.€ touristische Bruttoumsatze
) Einkommenseffekte: 70,7 Mio. €

) Steueraufkommen (MwsSt. und Est.) aus dem
Radtourismus pro Jahr rund 14,8 Mio. €

consulting



Handlungs-
empfehlungen




Handlungsempfehlungen ()

Starken & Schwachen:

* Naturerlebnis, Ruhe und die gute Luft sowie die Nahe zum Heimatort sind
wichtige Grinde fur die Zielgebietswahl und konnen ergdnzend zur
Wegeinfrastruktur kommuniziert werden.

- Die Vielfaltigkeit und der weitere Ausbau des Wegenetzes wird gelobt, der
Zustand teils kritisiert. Haufig kann Unzufriedenheit Gber das Angebot Uber eine
offene Kommunikation gelindert werden

* Vorubergehende Streckensperrungen (wg. Holzfallerarbeiten, Bauarbeiten) sollen
kommuniziert werden, z.B. Newsbox auf der Homepage.

« Radfahrer sollen die Mdglichkeit haben, selbst entdeckte Streckenschéaden, Verbesserungs-
vorschlage zu melden - daher starkere Nutzung der Sauerland-App

* Gemeldeten Schwachstellen soll nachgegangen werden und Fortgang der Instandhaltung
kommuniziert werden. Hier gibt der Natursportplaner die notwendigen Voraussetzungen.

* Die Radsportregion wird nicht ausreichend beworben.
* Printwerbung sowie (kostenloses) Kartenmaterial soll an die Beherberger verteilt werden.

-
Quelle: dwif 2016 dm
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Handlungsempfehlungen (ll)

Radverleihe und Verkauf:

« Verleihe sowie fahrradfreundliche Gastronomie und Hotellerie sollten sich starker
auf spontanen Reparatur-Bedarf (Selbstreparatur) einstellen.

- E-Bikes erfreuen sich weiterhin grof3er Beliebtheit

- Bereitstellung von E-Bike-Ladestationen auch auRerhalb der Offnungszeiten; Sinnvoll im
Verbund mit anderen Verleihstationen / Handlern

« E-Bikes sind schwer! Schon kleine Hindernisse (z.B. Bordsteine) kdnnen Schwierigkeiten
bereiten - Bereitstellung von Auffahrtrampen

- Offnungszeiten und Service sind teils eingeschrankt (Mittagspause,
Sonntagsschliel3ung etc.)

« Wochenendo6ffnung(szeiten) gerade fir Ausflugsverkehr von Bedeutung

» Ausbau des Services oder Verweis auf nachsten Betreiber mit entsprechendem Service ist
wunschenswert

* Organisation von Pannen-Service/Telefon im Verbund mit mehreren Einrichtungen ahnlich
eines Apotheken-Notdiensts

« Jeder Verleih/Verkauf sollte mit Basiswerkzeug flr Pannen ausgestattet sein

-
Quelle: dwif 2016 dm
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- Handlungsempfehlungen (lll)

Vermarktung und Zertifizierung:
- Bekanntheit der Angebote und Radwege steigern

« Angebotsqualitat kommunizieren

Quelle: dwif 2016 M
consulting
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